
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Инструкция за експлоатация 
 
 

ВИСУ е.Хреrt 
 
 

за ФУВАС Daisy VEND 
 

Работа с „ВИСУ е.Xpert” за ФУВАС Daisy VEND 
(фискално устройство, вградено в автомат на самообслужване) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ИЗПОЛЗВАНИ СЪКРАЩЕНИЯ 
 
ФУВАС  - фискално устройство, вградено в автомат за самообслужване  
ВИСУ  -    Входно-изходно спомагателно устройство 
PC -  Персонален компютър. Подразбира се не самият компютър, а програмата, която 
осъществява комуникацията 
 

ОБЩИ СВЕДЕНИЯ 
 
„ВИСУ e.Xpert” за ФУВАС Daisy VEND е специализирано устройство по смисъла на Наредба Н-18, 
обнародвана в Държавен вестник. Това е входно-изходно спомагателно устройство (ВИСУ) за 
въвеждане и извеждане на информация. Позволява отпечатването и на хартиен носител. 
Предназначено е за работа с ФУВАС, производство на „Дейзи Тех” АД. Комуникацията се 
осъществява по RS232. Кабелът за връзка с ФУВАС се включва към RS2 на ВИСУ. 

 
 
 

РАБОТА С ВИСУ 
 
 
 
 

РЕЖИМИ НА РАБОТА 
За да започнете работа с ВИСУ, натиснете и задръжте бутон O . На дисплея се 

изписва ФУВАС ТЕРМ., а след това показва текущата си дата и час. Ако тя не е 

коректна с натискане на бутон V можете да въведете коректна дата и час ( виж 

"Програмиране на дата и час на ВИСУ"). Натискането на произволен друг бутон 
изключва показването на дата и час, и ВИСУ продължава работа си. 
ВИСУ има 4 режима на работа. Преход от един към друг режим се осъществява с 

бутон M 

 
 

За да влезете в избрания от Вас режим, натиснете бутон T. Изход от режим се 

извършва с натискане на клавиш M . 

 
 
 

РС - ФУВАС 
                

ФУВАС ПЕЧАТ 
                

ОТЧЕТИ ФУВАС 
 

                

ТЕСТ ВИСУ-ФУВАС 
                



 

Режим РС - ФУВАС 
В този режим ВИСУ осигурява прозрачен режим на връзка между PC и ФУВАС. За 
целта комуникационният кабел от PC се свързва към RS1 на ВИСУ. ВИСУ препредава 
данните от PC към ФУВАС и обратно. 
 
Внимание! 
В случай че PC отправи заявка за регистрация в сървъра на НАП, промяна на основни данни в сървъра 
на НАП, дерегистрация от сървъра на НАП, то ВИСУ препредава данните и може да отпечата 
съответния документ. Затова задължително при изпълнение на тези операции използвайте този 
режим на работа на ВИСУ. 

 

Режим ФУВАС ПЕЧАТ 
В този режим ВИСУ "чете" данни от ФУВАС и ги разпечатва . Натиснете T На 

дисплея се показва   
 

При натискане на клавиш 1 – печат КЛЕН, при натискане на клавиш 2 – отчет ФП 
  

За печат на информация от КЛЕН, натиснете 1. ВИСУ е в режим “ КЛЕН “. 

 

 
Внимание!  

При печат на КЛЕН, преди  <STL> въвеждаме 2-цифрено число: 
  Първата цифра указва типа на границите на диапазона, а именно: 
   1 = по номера на документи 
   2 = по номера на Z отчети 
   3 = по дати 
  Втората цифра указва типа на документите, а именно: 
   1 = фиск. бележки от продажби 
   3 = всички фиск. бележки 
   4 = дневни Z отчети 
   5 = служебно въведени/изведени 
   6 = дневни X отчети 
   7 = всички други отчети, освен посочените по-горе (4 и 6) 
   8 = всички документи 
След това, при въвеждане на начало(<QTY>) и край(<VD) на диапазона се работи, както 
досега. 

 
 
 
 
 

1 - КЛЕН 2 - ФП 
                

ПЕЧАТ  КЛЕН  
                



ПРИМЕРИ 

 11S                  Печат на всички фискални бележки от продажби по 
номера на документи 

 13S                  Печат на всички фискални бележки по номера на 
документи 

- - - - -- - - -  

 21S                  Печат на всички фискални бележки от продажби по 
номера на Z отчети 

 23S                  Печат на всички фискални бележки по номера на Z отчети 

- - - -  - - - - 

 31S                  Печат на всички фискални бележки от продажби по дати 

 33S                  Печат на всички фискални бележки по дати 

 
 
Пример - Печат на всички фискални бележки от продажби по номера на документи, натиснете 

последователно клавиши: 

 
11S   7Q    8V  
   

Разпечатва копие на всички фискални бележки от продажби по номера на документи от 7 до 8 
номер   

 
 
Пример - Печат на всички дневни Z отчети по номера на документи, натиснете последователно 

клавиши: 

 
14S    2Q       15V 
   
Разпечатва копие на всички дневни Z отчети по номера на документи от 2 до 15 номер   
 

 
Пример - Печат на всички дневни X отчети по номера на документи, натиснете последователно 

клавиши: 

 
16S   2Q        5V    
      

Разпечатва копие на всички дневни X отчети по номера на документи от 2 до 5 номер   
 
Пример - Печат на всички други отчети(освен X и Z отчети) по номера на документи, натиснете 

последователно клавиши: 

 
17S   2Q     5V    
      
Разпечатва копие на всички други отчети (освен X и Z отчети) по номера на документи от 2 до 5 
номер   

 
Пример - Печат на всички документи по номера на документи, натиснете последователно клавиши: 

 
18S   2Q        5V    
      
Разпечатва копие на всички документи по номера на документи от 2 до 5 номер   

ОТ БОН 
                

ДО БОН 
                

ОТ БОН 
                

ДО БОН 
                

ОТ БОН 
                

ДО БОН 
                

ОТ БОН 
                

ДО БОН 
                

ОТ БОН 
                

ДО БОН 
                



 
 

Пример - Печат на всички фискални бележки от продажби по номера на Z отчети, натиснете 

последователно клавиши: 

 
21S   2Q     3V 
             

Разпечатва копие на всички фискални бележки от продажби по номера на Z отчети от 2-ри до 3-ри 

номер на Z отчет 
 
 

Пример - Печат на всички Z отчети по номера на Z отчети, натиснете последователно клавиши: 

 
24S   2Q     3V 
             

Разпечатва копие на всички Z отчети по номера на Z отчети от 2-ри до 3-ри номер на Z отчет 
 

Пример - Печат на всички дневни X отчети по номера на Z отчети, натиснете последователно клавиши: 

 
26S   2Q      3V 
             

Разпечатва копие на всички дневни X отчети по номера на Z отчети от 2-ри до 3-ри номер на Z 
отчет 

 
Пример - Печат на всички други отчети (освен X и Z отчети) по номера на Z отчети, натиснете 

последователно клавиши: 

 
27S        2Q    3V              

 

Разпечатва копие на всички други отчети (освен X и Z отчети) по номера на Z отчети от 2-ри до 3-
ри номер на Z отчет 
 

Пример - Печат на всички документи по номера на Z отчети, натиснете последователно клавиши: 

 
28S   2Q     3V              

 

Разпечатва копие на всички документи по номера на Z отчети от 2-ри до 3-ри номер на Z отчет 
 

Пример - Печат на всички фискални бележки от продажби по дати, натиснете последователно 

клавиши: 

 
31S   131025Q     
   
131025V    
   

Разпечатва копие на всички фискални бележки от продажби от дата 13.10.2025 до дата 13.10.2025 
 

Пример - Печат на всички фискални бележки по дати, натиснете последователно клавиши: 

 
33S   131025Q    
     
131025V    

ОТ ОТЧЕТ 
                

ДО ОТЧЕТ 
                

ОТ ОТЧЕТ 
                

ДО ОТЧЕТ 
                

ОТ ОТЧЕТ 
                

ДО ОТЧЕТ 
                

ОТ ОТЧЕТ 
                

ДО ОТЧЕТ 
                

ОТ ДАТА 
                

ДО ДАТА 
                

ОТ ДАТА 
                

ДО ДАТА 
                

ОТ ОТЧЕТ 
                

ДО ОТЧЕТ 
                



Разпечатва копие на всички фискални бележки от дата 13.10.2025 до дата 13.10.2025 
 

 
Пример - Печат на всички дневни X отчети по дати, натиснете последователно клавиши: 

 
36S    131025Q   
      
131025V    
Разпечатва копие на всички дневни X отчети от дата 13.10.2025 до дата 13.10.2025 
 
Пример - Печат на всички други отчети (освен X и Z отчети) по дати, натиснете последователно 

клавиши: 

 
37S   131025Q   
    
131025V    
Разпечатва копие на всички други отчети (освен X и Z отчети) от дата 07.10.2025 до дата 

07.10.2025 
 
 

Пример - Печат на всички документи по дати, натиснете последователно клавиши: 

  
38S     131025Q   
   
131025V    
Разпечатва копие на всички документи от дата 13.10.2025 до дата 13.10.2025 

 

 
ОТЧЕТ ФП 

Отчетите на Фискалната памет се печатат в детайлен или съкратен вид, по дата или по номер 
блок. Детайлният отчет включва печат на данните за всички дневни отчети за периода, а при 
съкратения отчет се отпечатват само сумарните обороти за периода и номерата на 
блоковете и датите на записа им. 

За печат на информация от ФП, натиснете 2 . ВИСУ е в режим “ ОТЧЕТ ФП “. 

СЪКРАТЕН ОТЧЕТ ОТ ФП ОТ БЛОК ДО БЛОК 

 12S     1Q                 1V   

         номер на начален блок                номер на краен блок 

 

СЪКРАТЕН ОТЧЕТ ОТ ФП ОТ ДАТА ДО ДАТА 

 
11S   131025Q 
 

ОТ ДАТА 
                

ДО ДАТА 
                

ОТ ДАТА 
                

ДО ДАТА 
                

ОТ ДАТА 
                

ДО ДАТА 
                

ОТЧЕТ ФП                

ДО БЛОК 
                

ОТ БЛОК 
                

ОТ ДАТА 
                



Въвежда се началната дата на периода. Например: 13.10.2025 г. (макс. 6 цифри).  
  

               131025V Въвежда се крайната дата на 
периода. Например: 13.10.2025 г. (макс. 6 цифри). 
 

ДЕТАЙЛЕН ОТЧЕТ ОТ ФП ОТ ДАТА ДО ДАТА 

 
1S    131025Q 
 

Въвежда се началната дата на периода. Например: 13.10.2025 г. (макс. 6 цифри).  
   131025V   Въвежда се крайната дата на  
 
периода. Например: 13.10.2025 г. (макс. 6 цифри).  
 

ДЕТАЙЛЕН ОТЧЕТ ОТ ФП ОТ БЛОК ДО БЛОК 

2S        1Q            2V  
                номер на начален блок   номер на краен блок 
 

 

Режим ОТЧЕТИ ФУВАС 
Този режим дава възможност да се програмират актуални дата и час, както и данъчни 
ставки. Осигурява достъп до данните от SD картата. В този режим ВИСУ програмира във 
ФУВАС. 

 
 

ПРОГРАМИРАНЕ И ДРУГИ КОМАНДИ ОТ ВИСУ КЪМ ФУВАС 
 
ВИСУ изпраща към ФУВАС команда за дневен финансов отчет с нулиране /Z отчет/ 

01tT 
V - тестове 

101V - печат на информация от вградения модем във ФУВАС 
102V - тест на връзка със сървъра на НАП 
103V - печат на данните от фискализация 
55V - печат на диагностична информация 

ДО ДАТА 
                

ОТ ДАТА 
                

ДО ДАТА 
                

ДО БЛОК 
                

ОТ БЛОК 
                



ТЕСТ ВИСУ - ФУВАС 
Този режим служи за производствени цели. 
 
 

ГРЕШКИ ПРИ РАБОТА С ВИСУ 
 
В случай на грешка, информация за това (съобщение) се индицира на дисплея. 
 

* Забележка: При поява на съобщение за грешка клавиш T превключва показване на номер грешка 

или пояснителен текст 
 

№ Текст на дисплея Пояснителен текст Коментар 

1 ПРЕПЪЛВАНЕ Въпросната операция ще доведе до 
препълване 

 

7 ЗАБР.ОПЕРАЦИЯ Нямате право на такава операция  

11 МНОГО ТОЧКИ Въвеждане на повече от една 
десетична точка 

 

14 ГРЕШЕН СИМВОЛ Недопустим символ, напр. баркод, 
който съдържа не само цифри 

 

15 МНОГО ДЕС.ЗНАЦИ Повече от допустимия брой знаци след 
десетичната точка 

 

16 МНОГО ЗНАЦИ Въведени са повече от разрешения 
брой символи 

 

20 ГРЕШЕН КЛАВИШ В дадената ситуация не се обслужва 
натиснатия от Вас клавиш 

 

21 ГРЕШНА СТОЙНОСТ Стойността е извън допустимите 
граници 

 

22 ЗАБР.ОПЕРАЦИЯ   

24 ГР.ОПЕРАЦИЯ   

25 ГР.ОПЕРАЦИЯ   

61 ГРЕШНА SD КАРТА Опит за работа с външна SD карта ** 

62 НЕНАМЕРЕН ФАЙЛ Няма файл  

63 ФАЙЛОВА ГРЕШКА   

76 ИНФОРМАЦИЯ НАП Необходима е информация от сървъра 
на НАП 

 

91 ДН. ОТЧЕТ Не е нулиран дневният финансов отчет  

97 ЗАБР.ПРОМЯНА Не може да се препрограмира това 
поле 

 

102 НЯМА ФУВАС Няма комуникация между ВИСУ и 
ФУВАС 

** 

104 ФУВАС КОМ.ГР. ГР. при комуникация между ВИСУ и 
ФУВАС 

 



107 ЗАКЛ. SIM КАРТА SIM картата на модема е заключена. ** 

110 НОВА SIM КАРТА Подменена SIM карта във ФУВАС ** 

111 КОМУН. ГР. НАП Грешка при комуникация между 
ФУВАС и сървъра на НАП 

** 

113 ОТКАЗ ОТ НАП Сървърът на НАП не приема 
подадените му данни 

** 

117 МОБ.ОПЕРАТОР ГР. Неуспешен опит за регистрация на 
модема в мрежата на мобилния 
оператор 

 

118 ЗАБР.ОПЕРАЦИЯ Операцията е забранена  

124 ПОДМЕНЕН КЛЕН ФУ не разпознава поставения КЛЕН 
(КЛЕН-ът е активиран на друго ФУ) 

** 

125 НЯМА КЛЕН Ако ФУ е регистирано, то не може да 
работи без КЛЕН 

** 

126 ПЪЛЕН КЛЕН КЛЕН е близо до препълване или 
препълнен. Трябва да се замени. 

** 

    

 Коментари:   

 ** Не може да продължите работа. Незабавно се обърнете 
към сервизен специалист 

 

 


